Guide —
Déployez le nouveau
service d’information

SEMOCTOM+

Décembre 2024

‘t SEMOCTOM+
Document a destination des communes du territoire du
SEMOCTOM

SEMOCTOM+

Renseignez votre adresse pour avoir acces aux prochaines collectes !

Votre commune
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Y
Un outil d’information centre
Guichet unique usager et optimisé pour le mobile Calendrier

Toute 'offre de service de maniére Planning dynamique personnalisé
prenant en compte toutes les exceptions

de plannings

personnalisée en fonction de I'adresse
ou de la géolocalisation de l’usager

Carte
Géolocalisation et cartographie

i@ SEMOCTOM+ interactive de tous les services a i&- SEMOCTOM+
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SEMOCTOM-+ : un outil flexible qui
s’adapte et qui s’integre aux sites internet des communes

Cliquez pour I’essayer

Pas de codage nécessaire ! Quelques lignes de code a copier-coller.

@®® hitps://mesdechets

& SEMOCTOM+

Q@ 9 Route d'Allegret 33670 Saint-Léon

@8 ® https://www.site-de-ma-collectivite.fr
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Vous n'étes pas abonné aux alertes et rappels
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Renseignez votre adresse pour avoir accés aux prochaines collectes !
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‘t SEMOCTOM

SEMOCTOM+ :
une application mobile iOS et
Android telechargeable pour
les usagers qui le souhaitent

ANDROID APP ON

£ Download on the
' App Store y\‘ Google play

Notifications de rappels,
changements, alertes,
conseils et astuces

Tous vos services en Votre calendrier de collecte Tous les points de collecte Toutes les informations Horaires et modalités
* SEMOCTOM fonction de votre adresse ! interactif et personnalisé les plus proches pratiques sur vos services d'acces a votre décheterie
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Opérateur =

< Retour

Préférences de notifications
Notifications personnalisées pour :
Q@ 9routedAllégret Saint-Léon

Réduire ses déchets

Conseils, astuces, événements et bons

pour réduire vos déchets !

Tout recevoir sur

Alertes
Tous les changements et autres

perturbations affectant vos services.,

Datnt dlannart valantatre
Point d'apport volontaire

Ordures ménageres - “uc Lo

Point d'apport volontaire

Emballages et papier 5 ~ue L

d Point d'apport volontaire
Vmuma ' oY

‘t SEMOCTOM

SEMOCTOM+;
un service de notifications
personnalisées aux usagers

rappels de collectes, jours fériés,
incidents, changements de service,
conseils et événements, etc.

<M Collecte des emballages demain iy«
i maccron Pensez a sortir votre bac des ce soir 20:00 et
m le positionner en extrémité de voie
-—w
<M Collecte des ordures ménagéres maintenant
W suocron En raison du mouvement de greve, la collecte
E_ﬁ des déchets est fortement perturbée ce jour

Déchetterie %% ilyatlh
3 seuocrom 12 et 13 novembre : fermeture exceptionnelle
M pour maintenance
- ey
Journée du recyclage ! € maintenant
A sevocrom 18 mars : Journée mondiale du recyclage !
I Participez a I'événement
‘
!. Retard de collecte des OM maintenant
A sevocrom Laissez votre bac gris dehors, il sera collecté

cet apres-midi !

Nouveau : Déchets alimentaires @< ilyaih
¥ sevocrom Nouvelle collecte a partir du 1er janvier 2024.
Découvrez des a présent les regles de tri !
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SEMOCTOM+ :
des calendriers de collectes imprimables
personnalisés créés en un clic
Des versions de fichiers optimisées pour 'impression pour

encartage dans vos magazines communaux peuvent vous étres
fournis sur demande !

Cliquez pour I’'essayer

e Calendrier des collectes - Juillet a Décembre 2024 @ Ordures ménageres
9 Pour I'adresse : 9 Route d'Allegret 33670 Saint-Léon @ Devantchezvous
© Sortir le bac la veille de la collecte. Le

Juillet Aot Septembre Octobre Novembre Décembre rentrer aprés la collecte.
01 Lu @ 27 04 Je 01 Di 01 Ma 01 Ve @ 01 Di
02 Ma 02 Ve @ 02 Lu @ 6 02 Me 02 Sa 02 Lu @ Emballages recyclables
03 Me 03 Sa 03 Ma 03 Je 03 Di 03 Ma

= 9 Devant chez vous. Sortir le bac sur le
04 Je 04 Di 04 Me 04 Ve (@) 04 Lu @ 45 04 Me trottoir sans géner la circulation.
05 Ve @ 05w O 205 Je 05 Sa 05 Ma 05 Je © Sortir le bac laveille de la collecte. Le
06 Sa 06 Ma 06 Ve [0 06 Di 06 Me 06 Ve [0 rentrer apres la collecte
07 Di 07 Me | 07 Sa 07 lu @ 41 07 Je 07 Sa
08 Lu @ 28 08 Je 08 Di 08 Ma 08 Ve @ 08 Di ] Verre
09 Ma 09 Ve @ 09 Lu @ 37 09 Mel 09 Sa 09 Lu @ 50 @ Devant chez vous
10 Me 10 Sa [ 10 Ma 10 Je 10 Di 10 Ma © Sortir le bac la veille de la collecte. Le g_
11 Je 11 Di 11 Me 11 Ve @ 11 Lu 16 11 Me B3 rentrer apres la collecte. g
12 ve @ 1210 1312 Je 12 sa | 12 Ma(@d 12 Je s
13 Sa [ 13 Ma 13 Ve @ 13 Di 13 Me 13 Ve o £2 Déchets électriques - électroniques H
14 Di 14 Me 14 Sa | 14wo 1214 Je 14 Sa 9 Devant chez vous. Déposer les %
5L @ 29 15 Je 15 Di 15 Ma 15 Ve @ 15 Di équipements sur le trottoir sans é:'i
16 Ma 16 ve ()0 16 @ 15 16 Me 16 Sa 16 Lu @ 51 géner lacirculation g
17 Me 17 sa 17 Ma 17 Je 17 Di 17 Ma © So‘r‘rur\es équipements la veille de la %
18 Je 18 Di 18 Me [ 18 Ve @ 18 Lu @ 47 18 Me ol ;::
19 Ve [ 19 W @ 34 19 Je 19 Sa 19 Ma 19 Je O Déchets végétaux %
20 Sa 20 Ma 20 Ve @ 20 Di 20 Me [~ 20 Ve @ g
21 Di 21 Me 21 sa 210 @ 43 21 Je 21 sa 9} Devantchezvous £
2L 0 0 22 Je 22 Di 22 Ma 22 ve @ 22 Di . St e S e el N £
23 Ma 23 ve @ 230 39 23 Me 23 sa 20 . : 8
24 Me 24 Sa 24 Ma 24 Je 24 Di 24 Ma %
25 Je 25 Di 25 Me 25 Ve @ 25 lu @ 45 25 Me o
26 Ve (2@ 26 Lu @ 5 26 Je 26 Sa 26 Ma 26 Je %
27 Sa 27 Ma 27 Ve @ 27 Di 27 Me 27 Ve @ g
28 Di 28 Me | 28 Sa 28 Lu @ 4 28 Je 28 Sa i
29 L@ 11129 Je 29 Di 29 Ma 29 Ve @ 29 Di Clest nouveau! [g]a s
30 Ma 30 Ve 220 30 Lu @ 40 130 Me | 30 Sa 30 Lu @ 1 Toutes les collectes i

et consignes de tri

31 Me 31 sa 31 Je 31 Ma e 3
smartphone ! Q

® contact@monservice.fr Vacances scolaires () Collecte derattrapage g
@

Jour férié Collecte annulée g

o


https://pdf.publidata.io/document/?instance=yjVJ6tdYVR&addressId=33431_0010_00009
https://pdf.publidata.io/document/?instance=yjVJ6tdYVR&addressId=33431_0010_00009
https://pdf.publidata.io/document/?instance=yjVJ6tdYVR&addressId=33431_0010_00009

Installation
Bonnes pratiques et codes
d’intégration sur vos sites et
applications mobiles



Pourquoi intégrer le Widget
Information Déchets sur le site de
ma commune ?

Vos habitants se posent régulierement des questions sur

leurs déchets :

Ou porter le verre ?

- A quand la collecte des ordures ménageéres est-elle
reportée puisque ce jeudi tombe un jour férié ?

- Le pot de yaourt : est-ce un emballage recyclable ?

-  Comment installer un composteur ? etc.

Pour trouver des réponses les deux principaux réflexes
sont :
- Effectuer une recherche sur internet (Google ou
autre)
- Se rendre sur le site internet de sa ville, méme si
celle-ci n’a pas la compétence (peu d’habitants ont
conscience de la loi NOTRe et de ses implications).

¢r Bien gqu’il ne s’agisse pas de votre compétence, votre
mission est de faciliter 'acces a ces informations :
- En intégrant le widget sur votre site internet et votre
application mobile (cf slides suivantes)
- Enle rendant visible et facile a trouver sur vos outils

Q. ramassage des poubelles saint loub) X

(=

Q. ramassage poubelle saint loubes

Q. don de vétements entre-deux|

jo)

e-deux-mers
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Renseignez votre adresse pour avoir accés aux prochaines collectes !

Votre commune

[déchéterie saint-léo

déchéterie saint Iéon
déchéterie saint Iéon 33670

décheterie saint Iéon horaire

SEMOCTOM+

)

Saint-Léon

<O

Votre adresse

9 route d‘AI

<O

9 Route d'Allegret
Saint-Léon

9 Route d’Espiet
Saint-Léon




Comment intégrer le Widget sur votre Site Internet ?
Communiquez ces élements a votre webmaster !

Un simple copier-coller de ces quelques lignes permettra d’intégrer le Widget dans votre site. Le
principe est le méme que l'insertion d’'une vidéo YouTube dans une page.

I\ N’intégrez pas le widget via une “simple” iframe, certaines fonctionnalités ne seraient pas
disponibles.
Utilisez plutot le code ci-dessous 3

<!-- Publidata Widget -->

<script src="https://cdn.publidata.io/publidata.js"

defer></script>

<div class="publidata-widget-container widget-id-oNLw2tJoxD">
<a target=" blank"

href="https://widgets.publidata.io/oNLw2tJoxD">Accédez a votre

service numérique personnalisé d'information déchets</a>

</div>

<!-- End Publidata Widget -->

S Copier / Coller

Voir plus de documentation sur le centre d’aide ici

O rublidata


https://help.publidata.io/suite-information-d%C3%A9chets/djxSoiQ9GTtochbUtEWusu/recommandations-sur-l%E2%80%99int%C3%A9gration-du-widget-sur-vos-sites/cPEX2AzA3YMicwN86q266Q

Ou positionner le Widget Information Déchets
sur votre site internet ?

Préférez intégrer le widget :
- Sur toutes les pages traitant de la thématique des déchets !
Si vous n’avez pas de page dédiée, créez-en une et intégrez du contenu texte non périssable

pour le référencement naturel.

- Directement sur votre site : ne vous contentez pas d’intégrer un lien car cela réduit la visibilité,
I'utilisation et ne facilite pas la compréhension.

- En haut de page, pour éviter a I'internaute de scroller.

- Sur toute la largeur de la page, pour éviter I'effet “iframe”.

Veillez également a RETIRER de la page toutes les informations périssables (PDF
téléchargeables, dates, horaires, etc.) : 'usager aura acces a ces informations directement via le

Widget de maniere fiable et personnalisée.

O rublidata



Intégrations pour un acces encore plus rapide
au service

Demandez-nous'!

En savoir plus

Actualaés  Publications  Agesda  Geands Projets  Résultats sportifs  Emplol  Espace peesse  Contact  Plan du site

Newsletter oMl E
"JJ Tours * SERUICES & SIGALEMENTS | 3 COUID-B
métropole

Utiliser une intégration en modale pour :
e se soustraire a une architecture du site qui ne
rend pas grace a I'’ergonomie du widget,
e faciliter son usage en multipliant les modes
d’acces.

Magazine et site
internet : participez a
notre grande enquéte

LA METROPOLE

P Lappli
lectes Déchetteri Composlage des déchets des déchet Le Syndicat SIEOM INFOS. 0
_ v : SIEOM Infos
» % 2 . . SIEGM  Téléchargez 'application mobile !
L) S \ B : J o i
' SIEGM &
s . % » B, -

© Avec SIEOM Infos, géolocalisez-vous et accédezenun g
clic a toutes les informations qui vous concernent sur la
collecte des déchets et bien plus ! \

La Gloriette <
» fisod o

Découvrez le n°78 de Tours

Vacances de Printemps :

découvrez les animations aLa  Métropole le Mag

Emblages eyl Gloriette
iges recyclables.

LA METROPOLE

TRANSITION ECOLOGIQUE

B Calendrier de collecte B Consignesdetri

4 Points decollecte de proximité
Accessibles 7/7

Poser un bouton flottant pour :
® proposer un acces au widget sur toutes les
pages de votre site,

A Textile
O Mer-

e pigeneny :“. H o Passezaucompost!
Valeco SIEOM = ; Franchissez le pas
> o . .
oo, | e o Z= e faciliter son usage en multipliant les modes
MILLE ZERO C’EST PARTI! CALENDRIER DE COLLECTE Compostage
Le coup deenvoi est donné, jusquiau 5 Pour télécharger votre calendrier de -
avril Samedi 26 novembre, les familles e le grac

et” et de ontéte[..]

1

~  Autresservices
S
Pour vos déchets spéciaux

d’acces.


https://projets.publidata.io/
https://help.publidata.io/suite-information-d%C3%A9chets/djxSoiQ9GTtochbUtEWusu/faites-poper-le-widget-/jjZZkFt8vas7TkCy8eebEd

Comment rendre encore plus
visible - et utile - le Widget
Information Déchets ?

Travaillez le contenu de vos pages en lien
avec les déchets en respectant les bonnes
pratiques SEO (Search Engine
Optimization) sur des mots clés
fréquemments recherchés par les usagers
comme poubelles+ nom de la ville ou
déchets + nom de la ville ou tri + nom de la
ville, etc.

Définissez des URLs de pages explicites.
Par exemple :

https.// www.ville-viroflay.fr/viroflay-pratique
/environnement-proprete/collecte-des-dech
ets-et-compostage.html

Peaufinez les méta-descriptions de vos
pages en lien avec les déchets.

Voir exemple ci-contre de métas
descriptions de pages retournées par
Google.

https://www.ville-dunkerque.fr > autres-dechets v

Autres déchets - Ville de Dunkerque

La collecte sélective des déchets ménagers est une compétence qui releve de la Communauté
Urbaine de Dunkerque. Elle est organisée sur I'ensemble du ...

https://www.ville-dunkerque.fr > vie-quotidienne » tri-e... ¥

Tri et collecte a domicile - Ville de Dunkerque

Ordures ménageéres : triez ! Chaque dunkerquois produit en moyenne 1,2 kg de déchets
ménagers par jour, collecté et traité par la Communauté urbaine de Dunkerque ...

https://www.lavoixdunord.fr » Région » Dunkerque

Dunkerque : tous les habitants vont trier leurs déchets dans ...

12 nov. 2021 — Annoncée ce vendredi par des membres de la Cud rassemblés au péle de
valorisation des déchets de Dunkerque, cette nouvelle organisation doit ...

https://www.bfmtv.com » Grand Littoral

Dunkerque: un troisieme sac poubelle pour trier ses déchets ...

15 nov. 2021 — En plus du sac noir pour les ordures ménageéres et du sac jaune pour les
emballages, un sac vert clair devra étre utilisé pour les biodéchets ...

https://lepharedunkerquois.nordlittoral.fr> ... » Ala une ~

Dunkerquois : la révolution des déchets va gagner toute | ...

12 nov. 2021 — Ce vendredi 12 novembre, la Communauté urbaine de Dunkerque (Cud) a
présenté un bilan de I'expérimentation de la méthode de collecte engagée ...

p Publidata




< Search i1l & 18:01 Q @) Bouygues & 18:00

\

— -4 S < Retour Déchets

= Colombes
Prochaines collectes >
Guide du tri >
Encombrants >

Vous avez une application mobile
de ville ? Intégrez le Widget
Information Déchets sans
développement !

Actualité

Services
Mairie

1! Bouygues 18:00
Le widget s’integre tres simplement en Webview dans

@ @ & next.publidata.io
=
une application mobile existante si le prestataire a mis oratique | dee T I

en place la configuration minimale requise, ce qui est —

le cas pour les principaux éditeurs du marché. ( ) Rt
9. P . . e . - déchets
L'intégration se fait sans developpement, uniquement :

. Ve — Collecte en porte-a-porte
Via du pa I’ametrage ml Ordures ménageres

@ Dans 4 jours - A partir de 06:...

Collecte en porte-a-porte

Pour une intégration optimale, votre application Emballages recyclables
mobile doit autoriser la géolocalisation (et en A
demander la permission a I'utilisateur) et savoir gérer g vere
les liens et redirections externes (Google Maps, |. B

Waze, navigateurs, appel, etc.) :
Propulsé par @ Publidata - Mentions légales [ J
oo

)
\

Collecte en porte-a-porte

Collecte en porte-a-porte
= T U7 RO prR—

2 ) % & -

Accueil Carte Calendrier Menu



https://projets.publidata.io/

Ambassadeurs du tri

Chargé(e) de

communication

Informez vos agents en
interne de I’'existence du
Widget Information Déchets !

P

Faites connaitre le Widget a tous les agents
susceptibles d’étre en contact avec les
usagers.

La connaissance de I'existence de I'outil et de
son utilisation va permettre de faciliter leur
travail en guichet ou sur le terrain, et leur
permettre d’inciter les usagers a l'utiliser afin
d’étre moins sollicités en favorisant
I’auto-information et 'autonomie.

C’est du temps gagné pour tout le monde :
vos agents et les habitants !

O rublidata





